REGULAMIN UCZESTNICTWA W KURSACH

prowadzonych przez Szkote Jezykdéw Obcych BLACK HORSE
w roku szkolnym 2026/27

Regulamin ma zastosowanie do konsumentéw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Niniejszy regulamin nie ma zastosowania w stosunku do przedsiebiorcow w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Szkota

Regulamin

Umowa

Uczen

Opiekun

Kurs

Lekcja

Zajecia ONLINE

Konsultacje

Podreczniki

§ 1. Pojecia uzyte w Regulaminie

Szkota Jezykow Obcych Black Horse” z siedzibg pod adresem: ul. Polskiej Organizaciji Wojskowe;
3 oraz u. Polskiej Organizacji Wojskowej 14, 98-300 Wielun ~ NIP 8321022759 REGON
730186488

niniejszy Regulamin - mamoc umowy pomiedzy Szkotg a uczestnikiem zaje¢ grupowych.
Poprzez jego akceptacje Uczen/Opiekun zobowigzuje sie do wypetniania jego
postanowienh

umowa zawierana pomiedzy Szkotg, a uczestnikiem zaje¢ indywidualnych lub Firmag

osoba uczestniczaca w kursie, ktora poprzez akceptacje Regulaminu i prawidiowe dokonanie
procedury zgtoszeniowej zostata wpisana do elektronicznej bazy Uczniéw w Szkole w roku
szkolnym 2026/27; dla celdéw tego Regulaminu okreslenie to oznacza réwniez Opiekuna

osoba petnoletnia reprezentujgca niepetnoletniego Ucznia w procedurze zapisu, w sprawach
rozliczen ze Szkotg oraz kontaktach dotyczacych informacji na temat procesu nauki w Szkole

szkolenie w zakresie nauki jezykdw obcych i jezyka polskiego dla obcokrajowcdw grupowe iflub
indywidualne, prowadzone stacjonarnie lub zdalnie

jednalekcja to 45minut zaje¢ lekcyjnych w grupie (40 minut dla 3-4-latkéw) lub 50 minut zajeé
indywidualnych prowadzonych w formie stacjonarnej lub zdalnej

zajecia prowadzone zdalnie na zyczenie ucznia zwykle w formie zaje¢ indywidualnych

zajecia indywidualne lub grupowe zorganizowane bezptatnie dla Uczniéw na wypadek dtuzszej
nieobecnosci na zajeciach spowodowanej sytuacjg losowa; celem zaje¢ jest nadrobienie
zalegtosci w realizacji programu nauki w danej grupie; Uczen moze z nich bezptatnie
skorzysta¢ maksymalnie 3 razy wroku szkolnym - raz nakwartat

podreczniki wykorzystywane do naukiw danejgrupie w roku szkolnym; sg uzupetnieniem
realizowanego przez lektora programu nauczania i sguzupetniane materiatami wtasnymi
lektora w postaci zaréwno materiatow interaktywnych, jak i papierowych



§ 2. Procedura zapisu do Szkoty

Terminy zapisu do Szkoty

| TURA (oferta promocyjna, gwarancja miejsca) 19.05.2026r. - 30.06.2026r.
Il TURA 01.07.2026r. - 09.09.2026r.
Zapis w dowolnym momencie roku szkolnego o przyjeciu decydujg mozliwo$ci organizacyjne Szkoty

Procedura zapisu wymaga uzupetnienia danymi pdl formularza zgloszeniowego znajdujgcego sie na
stronie internetowej www.blackhorse.edu.pl niezbednymi do przeprowadzenia procesu rekrutacii.

Whptata pierwszej raty

Uczen uiszcza pierwszg rate w kwocie 250,00 zt (stownie dwiescie piecdziesiat ztotych) na konto Szkoty. Jestona cze$ciag
kosztu kursu catorocznego i moze by¢ zwrdcona Uczestnikowi w sytuacji, gdy Szkota nie jest w stanie zorganizowaé
Kursu dla Uczestnika, lub gdy powiadomi on Szkote o rezygnacji z uczestnictwa w Kursie do 15 wrzesnia 2026r .
Whptata pierwszej raty do 30 czerwca 2026r. umozliwia uczniowi skorzystanie z promocyjnego cennika
znajdujgcego sie na stronie www.blackhorse.edu.pl/kursy/cennik .

Kryteria przydziatu do grupy / na zajecia indywidualne

a) wybrany przez Ucznia Kurs z oferty Szkoty

b) historia uczestnictwa w Kursach w Szkole (jesli istnieje)

¢) wynikrozmowy kwalifikacyjnejprzeprowadzonejw terminie wyznaczonym przez Szkote, majgcejnacelu ocene
poziomu jezykowego ucznia

d) mozliwosci organizacyjne Szkoty

Grafik zaje¢ na rok szkolny 2026/27

Szkota tworzy grafik uwzgledniajgcy mozliwosci czasowe Uczniéw i mozliwosci organizacyjne Szkoty. W przypadku
zapisu w trakcie roku szkolnego, Uczen po przydzieleniu do grupy bierze udziat w 1 lub 2 lekcjach prébnych w grupie.
Jesli uczestnictwo w danej grupie nie spetnia oczekiwan Ucznia, Szkota stara sie dobra¢ inng grupe w miare
mozliwosci organizacyjnych.

Szkota przyjmuje zapisy na zajecia indywidualne w dowolnym momencie roku szkolnego w miare mozliwosci
kadrowych i organizacyjnych.

Logowanie do e-dziennika

Po rozpoczeciu Kursu Uczen otrzymuje DANE DOSTEPU DO DZIENNIKA ELEKTRONICZNEGO, umozliwiajgcego
monitorowanie postepdw w nauce, tematyki zaje¢, terminow zaje¢, materiatdbw dodatkowych, terminow
i wysokosci wptat za kurs. Logowanie do dziennika elektronicznego dokonuje sie poprzez strone internetowag
Szkoty www.blackhorse.edu.pl — zaktadka e-dziennik.

Kiedy Szkota moze odmowié przyjecia Ucznia

Szkota moze odmoéwic przyjecia Ucznia na Kurs w sytuaciji, gdy liczba miejsc przypadajgca na dang grupe zostata
wyczerpana i nie ma mozliwosci przydziatu do innej grupy lub gdy wybrany przez Ucznia Kurs nie doszedt do skutku
z przyczyn niezaleznych od Szkoty. Szkota moze zaproponowacé alternatywne rozwigzania - inny Kurs w grupie lub
zajecia indywidualne. Uczen nie musi zaakceptowac tej propozycji — nie ponosi wowczas kosztéw zwigzanych
z procedurg zapisu, a w przypadku, gdy zapis zostat dokonany przez ucznia w | lub Il turze zapiséw — Uczniowi
przystuguje zwrot pierwszej raty.


http://www.blackhorse.edu.pl/
http://www.blackhorse.edu.pl/kursy/cennik
http://www.blackhorse.edu.pl/

§ 3. Sprawy organizacyjne

Szkota zapewnia wysoka jako$¢ nauczania z zastosowaniem podejscia komunikacyjnego w oparciu o wlasne programy
nauczania. Szkota monitoruje prace lektor6w, organizuje szkolenia wewnetrzne i zewnetrzne dla kadry.

Szkota ponosi odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo niepetnoletniego Ucznia tylko podczas zaje¢ w salach
lekcyjnych. Szkota nie zapewnia opieki nad Niepetnoletnimi Uczniami przedi po zajeciach, wczasie oczekiwania na
zajecia, atakze wdrodze na zajecia, jak i w drodze powrotne;j.

Szkofa zastrzega sobie prawo do zmiany terminu zajeé lub lektora prowadzgcego zajecia w danej grupie
w przypadkach losowych lub z przyczyn organizacyjnych. Szkofa moze rowniez zmieni¢ forme zaje¢ ze stacjonarnych
na ONLINE tak, by unikng¢é zmiany terminu zaje¢ lub by odpracowaé je w mozliwie najblizszym terminie. W miare
mozliwosci nowy termin zajeé uzgadniany jest z wszystkimi uczniami grupy.

Szkofa przywigzuje duzg wage do aspektu wychowawczego na wszystkich polach swojej dziatalnosci —
poczgwszy od tematyki zaje¢ lekcyjnych, poprzez monitorowanie zachowan Ucznidw i reagowanie na
zachowania ogolnie uznawane za pozbawione kultury osobistej i szacunku dla innych. Kladziemy nacisk na
punktualne stawiennictwo na zajeciach, grzeczne i kulturalne zachowanie na terenie Szkoty. tamania tych zasad nigdy
nie zostawiamy bez reakcji — rozmawiamy z Uczniem/Opiekunem, a je$li te dziatania nie przynoszg oczekiwanych
rezultatéw - Szkota ma prawo do skreslenia osoby z listy Uczniow.

Uczen/Opiekun ponosi materialng odpowiedzialnos¢ za szkody i zniszczenia mienia wyrzgdzone na terenie Szkoty.

Po ukonczeniu Kursu Uczeh otrzymuje CERTYFIKAT UKONCZENIA KURSU zawierajgcy informacje dotyczace
okresu uczestnictwa w Kursie, poziomu Kursu, formy zaje¢, ilosci godzin Kursu, frekwencji Ucznia, oceny
koncowej/oceny z testu koncowego. Warunkiem uzyskania certyfikatu jest minimum 70-%owa frekwencja oraz
zaliczenie materiatu kursu.

Zajecia ONLINE mogg by¢ formg pierwszego wyboru Ilub koniecznoscia w przypadkach losowych.
Szkota posiada wypracowane metody i techniki prowadzenia zaje¢ ONLINE i nie ustepujg one zajeciom
stacjonarnym pod wzgledem merytorycznym.

Zalecamy wyposazenie swojego stanowiska w kamere i mikrofon/gtosniki. Nalezy zadba¢ o wygodne
i wyciszone miejsce do nauki bez obecnosci innych oséb (wyjatek stanowi nauka dla dzieci, ktére potrzebujg
wsparcia osoby dorostej). Warto upewnié¢ sie, ze pofgczenie internetowe jest na tyle szybkie, by komfortowo
uczestniczy¢ w zajeciach. Szkofa nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne zaistniate u uczestnikéw
zaje¢ ONLINE, a jednoczesnie zobowigzuje sie do odpracowania zaje¢, ktbére wynikajg z problemoéw technicznych po
stronie Szkoty

Niedoskonatosci techniczne lezace po stronie Ucznia wplywajace na jakosé zaje¢ ONLINE (stabe tgcze
internetowe) nie sg podstawg do roszczen wobec Szkoty. W uzasadnionych przypadkach Szkota wypracuje forme
rekompensaty dlaUcznia, ktéry miat problemytechniczne — moze to by¢ np. konsultacja indywidualna.

Uczniom nie wolno nagrywaé¢ dzwieku ani obrazu podczas lekcji ONLINE i stacjonarnej bez zgody Szkoty wyrazone;j
na pismie.

Szkota zastrzega sobie prawo do zmiany formy zaje¢ ze stacjonarnych nazajecia ONLINE w nastepstwie zdarzen
Losowych. Zajecia ONLINE znajdujg sie w ofercie Szkoty w tej samej cenie, co zajecia stacjonarne.

§ 4. Optaty

Uczenh dokonuje optat za Kurs zgodnie z cennikiem na rok szkolny 2025/26 na konto bankowe Szkoty numer
67 1050 1937 1000 0092 9555 4480.

W przypadku zalegania z ptatnoscia powyzej 30 dni Szkota ma prawo do naliczenia odsetek za zwloke
w wysokosci odsetek ustawowych. W przypadku zalegania z optatg powyzej 45 dni Szkota ma prawo
do skreslenia ucznia z listy uczniow Szkoly.

Szkota gwarantuje stalo$¢ cen wcigguroku szkolnego, jesli grupautrzymuje liczbe Uczniow w danej kategorii
liczbowej (4-10 oséb w grupie standardowej, 2-3 osob w matej grupie, zajecia indywidualne).

Szkola zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany cen w przypadku zmniejszenia liczebnosci grupy w ciggu roku
tj. gdy z grupy 4-10 -osobowej pozostaje grupa 2-3-osobowa na skutek rezygnacji czesci Ucznidw. Szkota moze
od kolejnego miesigca zastosowac¢ nowy cennik lub wuzgodnieniu z grupg zmniejszy¢ liczbe godzin nauki tak, by
nowa cena pokrywata wartos¢ zaje¢ w matej grupie. Uczeh moze w takim przypadku zrezygnowa¢ z dalszego
uczestnictwawKursie. Wowczas nie obowigzuje miesieczny termin wypowiedzenia uczestnictwa.

Cena Kursu nie obejmuje ceny podrecznikow, ale pokrywa koszt wszelkich materiatow witasnych
stosowanych przez lektora. Optata za zajeciagrupowe, podczas ktérych Uczen bytnieobecny, nie podlega
zwrotowi.



8 5. Okres wypowiedzenia uczestnictwa w Kursie

Uczen ma prawo zrezygnowaé¢ z uczestnictwa w Kursie w kazdym momencie jego trwania.
Okres wypowiedzenia wynosi 1 miesigc.

Uczen ma obowigzek powiadomi¢ Szkote o rezygnacji drogg mailowg (blackhorse@blackhorse.edu.pl),
telefonicznie (504 091 964, 502 523 285,) lub osobiscie w siedzibie Szkoty. Okres wypowiedzenia uczestnictwa biegnie
od dnia zgtoszenia rezygnacji. Oznacza to, ze Uczeh ma prawo bra¢ udziat w zajeciach jeszcze przez 30 dni
kalendarzowych. Uczen pokrywa koszt kekdji w okresie wypowiedzenia niezaleznie czy bierze w nich udziat czy nie. W przypadkach
losowych potwierdzonych przez Ucznia (np. zaswiadczenie lekarskie) Szkota moze dokonal zwrotu optaty
zamiesigc nastepujacy po zgtoszeniu przez niego rezygnaciji.

8 6. Informacje o zasadach przetwarzania danych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (0gdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
w odniesieniu do: Ucznidw Kursu/ opiekunow prawnych w przypadku Uczniéw niepetnoletnich informujemy, ze:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Barbara Antosik Szkota Jezykéw Obcych ,Black Horse”,
z siedzibg pod adresem: ul. Polskiej Organizacji Wojskowej, nr 3, 98-300 Wielun, REGON: 730186488,
NIP: 8321022759.

2. Dane osobowe podane w formularzu zapisowym przetwarzane bedg w celu przeprowadzenia procesu
zapisu, zawarcia i realizacji umowy o nauke jezyka obcego, w tym organizacji zaje¢, obstugi ptatnosci,
kontaktu oraz w przypadku wyrazonej zgody w celu przekazywania informacji o ofercie kurséw jezykowych
organizowanych przez Szkote Jezykéw Obcych ,Black Horse”.

3. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres uczestnictwa w wybranym kursie ($wiadczenia ustugi
edukacyjnej w danym roku szkolnym) lub do czasu wygasniecia wzajemnych roszczen wynikajgcych ze swiadczenia
ustugi edukacyjnej. Natomiast dane osobowe utrwalone w dokumentacji ksiegowej bedg przechowywane przez
okres wskazany w obowigzujgcych przepisach prawa, w tym przepisach podatkowych. W przypadku danych
przetwarzanych na podstawie zgody do momentu jej odwotania.

4. Odbiorcami Panstwa danych osobowych bedg upowaznieni pracownicy Szkoty Jezykéw Obcych Black Horse,
podmioty swiadczace ustugi na rzecz Administratora, w szczegoélnosci dostawcy ustugi hostingu, dostawca
systemu informatycznego wykorzystywanego przy przetwarzaniu danych (e-dziennik), podmioty obstugujgce
pfatnosci elektroniczne, podmioty, ktére serwisujg oprogramowanie, wspierajg Administratora w kampaniach
marketingowych, dostawcy ustug prawnych i doradczych, ksiegowos¢ zewnetrzna, a takze podmioty
upowaznione do odbioru danych na podstawie przepiséw prawa.

5. Z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z RODO oraz innych przepiséw prawa, przystuguje Panstwu prawo
dostepu do swoich danych osobowych, otrzymania ich kopii, sprostowania danych, usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
a takze cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.
Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem. Majg
Panstwo réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa, jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

6. Podanie danych osobowych zawartych w formularzu zapisowym jest niezbedne do zapisania sie na kursy
organizowane przez Szkote Jezykéw Obcych ,Black Horse". Niepodanie danych uniemozliwi zawarcie umowy
i uczestnictwo w kursie. Podanie danych w celach marketingowych oraz wyrazenie zgody na kontakt
marketingowy jest dobrowolne. Odmowa wyrazenia zgody lub jej cofniecie nie wplywa na mozliwosc
korzystania z kurséw, lecz uniemozliwi otrzymywanie informacji o nowych kursach, promocjach i ofertach
Szkoty. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych dokonanego przed jej
cofnieciem.

7. W sprawach dotyczgcych przetwarzania Panstwa danych osobowych przez Szkote Jezykdéw Obcych Black Horse” lub
w celu cofniecia zgody nalezy kontakiowaé sie z osobg odpowiedzialng za ochrone danych osobowych pod
adresem e-mail: marta@blackhorse.edu.pl .

§ 7. Postanowienia koncowe

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Szkoly i wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.
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